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A propos de l'auteur

Ecrire a toujours fait partie de moi. Méme si j'ai réguliérement fait des
pauses pour tout un tas de raisons (bonnes ou mauvaises). Mais méme
pendant mes pauses, les idées et les histoires vivent en moi attendant le
moment de sortir.

Cela va presque faire sept ans que je n'ai plus rien écrit suite a la perte de
ma lectrice principale. Et mes histoires s'‘accumulent et s'accumulent...

Le temps est venu pour moi de dépasser cela et peut-étre avec votre aide de
ré-apprivoiser ma plume.

A propos du texte

Réponse a "Un titre et une couverture aléatoires"
Couverture : http://www.omerpesquer.info/untitre/

Licence

Tous droits réservés
L'ceuvre ne peut étre distribuée, modifiée ou exploitée sans autorisation de
l'auteur.
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Ni nom, ni visage

Elle n'a ni nom, ni visage. Et pourtant, tous les jours au téléphone, elle nous
renseigne sur nos contrats, nous conseille le meilleur tarif, vérifie le solde de
nos comptes, nous soutient dans nos démarches, répare notre ordinateur,
nous informe de nos droits , réactive nos lignes et écoute nos doléances.
Parce qu'apres tout, ce n'est quand méme que son travail.

Elle n'a ni nom, ni visage. Alors tous les jours au téléphone, elle soupire, elle
nous dirige, elle s'impatiente, elle nous coupe, elle s'emballe et elle s'énerve.
Parce qu'apres tout, ce n'est quand méme qu'un étre humain.

Elle n'a ni nom, ni visage. Alors tous les jours au téléphone, on croit qu'on a
le droit de lui crier dessus, la rabaisser, la menacer, la mépriser et l'insulter.
Parce qu'apres tout, ce n'est quand méme qu'un prénom.

Elle n'a ni nom, ni visage. Alors tous les jours au téléphone, chaque moment
est controlé, chaque action est minutée, chaque pause est surveillée, chaque
geste est épié et chaque dépassement est sanctionné.

Parce qu'apres tout, ce n'est quand méme qu'une employée.

Elle a une multitude de prénoms. Et tous les jours quand elle rentre chez
elle, elle entend qu'elle a de la chance parce qu'elle travaille, parce qu'elle
est assise toute la journée, parce qu'elle est sur l'ordinateur toute la journée,
parce que c'est un boulot facile et qu'elle n'a aucune raison d'étre fatiguée,
vidée, épuisée ou irritée.

Parce qu'apres tout, ce n'est quand méme qu'une opératrice téléphonique.



